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: Avis de Demande de Cotation N°002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-

N° et Titre de 'ADC  AIE/UGP/CSPM/2025 du 13 février 2025 pour le recrutement
d'une agence de paiement chargée d'assurer les paiements
numeériques des subventions productives aux 7000 bénéficiaires
de la phase 1 du Programme d’Inclusion Economique des Jeunes
du PFS-AIE de la ville de Douala en procédure d’urgence

1. Cette Demande de Cotations est destinée a la passation d’un marché en procédure d’urgence
pour le recrutement de ’agence de paiement chargée d’assurer les paiements numériques
des subventions productives aux 7 000 bénéficiaires de la phase 1 du Programme
d’Inclusion Economique des Jeunes du PFS-AIE de la ville de Douala.

2. Le Gouvernement de la République du Cameroun a regu un crédit de I’Association
Internationale pour le Développement (IDA) pour financer le Projet Filets Sociaux
Adaptatifs et d’Inclusion Economique, et a I'intention d'utiliser une partie de ce crédit pour
effectuer des paiements au titre du marché pour lequel est lancé I’Avis de Demande de
Cotation N°002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-AIE/UGP/CSPM/2025 du 13 février 2025 pour
le recrutement d’une Agence de paiement chargée de réaliser les paiements numériques a
7 000 bénéficiaires pour le compte de la phase 1 du Programme d’Inclusion Economique
des Jeunes du PFS-AIE de |a ville de Douala.



Nombre Nombre Agences Nombre
Région Département Ville Bénéficiaires de paiement d’équipes
(ADP) d’cnregistrement
Littoral Wouri Douala 7.000 1 14

3. Le Projet Filets Sociaux Adaptatifs et d’Inclusion Economique sollicite des offres fermées
de la part de soumissionnaires éligibles et répondant aux qualifications requises pour
réaliser les paiements numériques pour le compte de la phase 1 du Programme d’Inclusion
Economique des Jeunes du PFS-AIE de la ville de Douala ainsi qu’il suit :

(i) Un paiement électronique d’un montant de 275 000 (deux cent soixante-quinze mille)
Francs CFA 4 3500 bénéficiaires des subventions productives de la phase 1 du Programme
d’Inclusion Economique des Jeunes de la ville de Douala dans le cadre du PFS-AIE ;

(ii) Deux paiements €lectroniques dont le premier d’un montant de 175 000 (cent soixante-
quinze mille) FCFA el le deuxiéme d’un montant de 100 000 (cent mille) FCFA dans un
intervalle de trois (03) mois entre les deux paiements 4 3500 bénéficiaires des subventions
productives de la phase 1 du Programme d’Inclusion Economique des Jeunes de la ville de
Douala dans le cadre du PFS-AIE.

4. La procédure sera conduite par mise en concurrence nationale en recourant & une Demande
de Cotation Quverte tel que définie dans le « Réglement de Passation des Marchés pour les
emprunteurs sollicitant le Financement de Projets d’Investissement (FPI), Passation des
Marchés dans le cadre de Financement de Projets d’Investissement, Fournitures, Travaux,
Services Autres que des Services de Consultants et Services de Consultants, cinquitéme
édition, septembre 2023 », et ouvert 4 tous les soumissionnaires de pays éligibles tels que
définis dans le Réglement de passation des marchés.

5. Les soumissionnaires éligibles et intéressés peuvent obtenir des informations auprés de
stion du Projet Filets Sociaux Adaptatifs et d*Inclusion f:‘.conomiquc sise

is, B.P : 5838 Yaoundé, E-mail : projetfiletssociaux.aie@gmail.com
¢ du Dossier de Demande de Cotation a I’adresse mentionnée ci-
redi entre 8 heures et 16 heures, heure locale.

¢ de Cotation en frangais est disponible et peut étre obtenu par les
sProjet Filets Sociaux Adaptatifs et d’Inclusion Economique, Cellule
*#étage, Porte N°5, Email : andylobe2000@yahoo.fr dés publication du
présent Avis, sur présentation de ’original de la quittance de versement de la somme non
remboursable de cinquante mille (50 000) FCFA représentant les frais d’acquisition du
dossier sur le Compte N°® 335 988 ouvert auprés des 12 agences BICEC ci-aprés au nom
de "Compte Spécial CAS ARMP". Il s’agit de : Agence Centrale Yaoundé, Douala
Bonanjo, Buéa, Ebolowa, Dschang, Ngaoundéré, Maroua, Limbé, Bafoussam, Bamenda,
Garoua et Bertoua.




Les offres doivent €tre produites en cing (05) exemplaires dont un (01) original ef quatre
(04) copies marquées comme tels, chiffrées Hors Taxes (HT) et Toutes Taxes Comprises
(TTC) et accompagnées de la version scannée de original de offre déposée (signée ct
cachetée) sur clé USB,

8. Les offres devront étre soumises & I’adresse ci-dessous au plus tard le mardi 04 mars 2025
i 14 heures, heure Iocale. La soumission des offres par voie électronique ne sera pas
autorisée. Les offres remises en retard ne seront pas acceptées.

Les offres seront ouvertes en présence des représentants des soumissionnaires présents en
personne dans la salle de réunion de I'Unité de Gestion du Projet Filets Sociaux
Adaptatifs et d’Inclusion Kconomique sise au quartier Tsinga, Rue 1898, derridre le
Palais des Congrés, face Polyclinique du Palais le mardi 04 mars 2025 3 15 heures,
heure locale.

Les cotations seront valables jusqu’au 02 juin 2025.
9. L’adresse 4 laquelle il est fait référence ci-dessus est :

Unité de Gestion du Projet Filets Sociaux Adaptatifs et d’Inclusion Economique
Sisc au quartier Tsinga, Rue 1898, derriére Ie Palais des Congrés,
face Polyclinique du Palais
BP: 5838 Yaoundé, Cameroun
Email: projetfiletssocirux.aic@gmail.com

Les enveloppes fermées devront comprendre la mention suivante :

« AVIS DE DEMANDE DE COTATION N°002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-
AIE/UGP/CSPM/2025 DU 13 FEVRIER 2025 POUR LE RECRUTEMENT D’UNE
AGENCE DE PAIEMENT CHARGEE D’ASSURER LES PAIEMENTS
NUMERIQUES DES SUBVENTIONS PRODUCTIVES AUX 7 000 BENEFICIAIRES
DE LA PHASE 1 DU PROGRAMME D’INCLUSION ECONOMIQUE DES JEUNES
DU PFS-AIE DE LA VILLE DE DOUALA EN PROCEDURE D’URGENCE »

« A N’OUVRIR QU’EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT ».

LE COORDONNATEUR NATIONAL

Copies :

- MINMAP ;

- ARMP;

- SOPECAM ;
- CHRONO ;

- ARCHIVES ;
- AFFICHAGE.

18 Coordonnateur National
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Notice of Request Quotation N°002/AC/MINEPAT/CTS/
PFS-AIE/UGP/CSPM/2025 OF FEBRUARY 13, 2025

Country : Cameroon

. : Adaptive Safety Nets and Economic Inclusion Project
Project name (PFS-AIE)
Funding : IDA Credit N°70480-CM

RFQ N°® an , A I
nt agency responsible for ensuring digital payments of
e subsidies to 7,000 beneficiaries of phase 1 of the
2Economic [nclusion Program of PFS-AIE in Douala city in

—

(gency procedure

Q‘- et
1. ThisRe &égfggr@g@ﬁm?}Ons is intended for the award of a contract in emergency procedure
for the rec}ﬁ'ﬁ‘n?é"/ﬁréa payment agency responsible for ensuring digital payments of
productive subsidies to 7,000 beneficiaries of phase 1 of the Youth Economic Inclusion
Program of PFS-AIE in Douala city.

2. The Government of the Republic of Cameroon has received a credit from the International
Development Association (IDA) for financing the Adaptive Safety Nets and Economic
Inclusion Project, and intends to use part of the credit to make payments under the Standing
Contract for which is launched the Request for Quotation N°002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-
AIE/UGP/CSPM/2025 of February 13, 2025 for the recruitment of a payment agency
responsible for ensuring digital payments of productive subsidies to 7,000 beneficiaries of
phase 1 of the Youth Economic Inclusion Program of PFS-AIE in Douala city.

. . Number of AdpP Number of
Regon Department City Beneficiares | Number | recording teams
Douala Wouri Douala 7,000 1 14




3. The Adaptive Safety Nets and Economic Inclusion Project solicits closed bids from eligible
and qualified bidders to realize digital payments of productive subsidies to 7,000
beneficiaries of phase 1 of the Youth Economic Inclusion Program of PFS-AIE in Douala
city as follows :

(i) An electronic payment of 275,000 (rwo hundred and seventy-five thousand) CFA
Jrancs to 3,500 beneficiaries of the productive subsidies of phase 1 of the Youth

Econoniic Inclusion Program of the city of Douala within the framework of the
PFS-AIE;

hundr [ands: housand) FCFA and the second ofwhich is in the amount
Tsand) FCFA within an interval of three (03) months

il \(gg}ﬁﬁ!&!*o:
i

(i) Two elecf;o) m@g wents, the first of which is in the amount of 175,000 (one
v I»%NA

s\o 3,500 beneficiaries of the productive subsidies of
Homic Inclusion Program of the city of Douala within the

T8 . . .
4. The procedur . l@‘t/{ through national competition using Open Request for
focurement Regulations for IPF Borrowers, Procurement in
[nvestment Project Financing, Goods. Works. Non-Consulting and Consulting Services, 5
edition, september 2023 », and open to all eligible bidders as defined in the Procurement
Regulations.

5. Eligible and Interested bidders may obtain information from the Management Unit of the
Adaptive Safefy Nets and Economic Inclusion Project located in Yaounde, Tsinga
district, Street 1898, behind “*Congress Palace”, in front of **Palace Polyclinic”’, PO
Box: 5838 Yaounde, E-mail: projetfiletssociaux.aic@gmail.com and read the
Quotation Request file from Monday to Friday befween 8 a.m. and 4 p.m., local time,

6. The Quotation Request file in French is available and can be obtained by the tenderers to
the Adaptive Safety Nets and Economic Inclusion Project, Procurement Service, 2™ floor,
Door N°5, Email : andylobe2000@yahoo.fr as soon as the publication of this Notice, on
presentation of the original receipt of payment of the non-refundable sum of fifty thousand
(50,000) CFA Francs representing the cost of acquiring the file on Account N° 335 988
opened at the 12 BICEC branches hereafter in the name of "Special Account CAS
ARMP", It is about: Yaounde Central Agency, Douala Bonandjo, Buea, Ebolowa,
Dschang, Ngaoundere, Maroua, Limbe, Bafoussam, Bamenda, Garoua and Bertoua.

7. Tenders must be provided in five (05) copies of which one (01) original and four (04)
copies marked as such, shall be quoted exclusive of tax (HT) and inclusive of tax (TTC)
and accompanied by the scanned version of the tender submitted (signed and stamped)
in USB key.

8. Tenders must be submitted to the address below no later than Tuesday 4 march 2025 at 2
p.m local time. Electronic submission of bids will not be permitted. Bids submitted late
will be not accepted.




Bids will be opened in the presence of the representatives of the bidders present in person
in the meeting room of the Management Unit of the Adaptive Safety Nets and Economic
Inclusion Project located in Yaounde, Tsinga district, Street 1898, behind “Congress
Palace”, in front of *‘Palace Polyclinic’* on Tuesday 4 March 2025, at 3 p.m local time.

Bids will be valid until June 02, 2025.

9. The address referred to above is:

Management Unit of the Adaptive Safety Nets and Economic Inclusion Project
located in Yaounde, Tsinga district, Rue 1898, behind the **Congress Palace”,
in front of *‘Palace Polyclinic>’ PO Box: 5838 Yaounde, Cameroun
Email: projetfiletssociaux.aie@gmail.com

The closed envelopes must bear the following mention:

- «NOTICE OF REQUEST FOR QUOTATION N°002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-
AIE/UGP/CSPM/2025 OF FEBRUARY 13, 2025 FOR THE RECRUITMENT OF A
PAYMENT AGENCY RESPONSIBLE FOR ENSURING DIGITAL PAYMENTS OF
PRODUCTIVE SUBSIDIES TO 7,000 BENEFICIARIES OF PHASE 1 OF THE YOUTH
ECONOMIC INCLUSION PROGRAM OF PFS-AIE IN DOUALA CITY IN
EMERGENCY PROCEDURE»

« TO BE OPENED ONLY AT THE OPENING SESSION».

THE NATIONAL COORDINATOR
Conpies:
« MINMAP ;
- ARMP;
- SOPECAM ;
-CHRONO ;
- ARCHIVES ;
- DISPLAY.

! ¢ Coordonnateus National
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Section I - Instructions aux Soumissionnaires:

L’objet de la Section I est de donner aux soumissionnaires les renseignements dont ils ont
besoin pour soumettre leurs cotations conformément aux conditions fixées par I’Unité de
Gestion du Projet. Elle fournit également des renseignements sur la remise des cotations,
I"ouverture des plis, I’évaluation des cotations et I’attribution du marché.

Dossier I’objet du marché, fixe les procédures de la consuitation et stipule
les conditions du marché.

Le dossier comprend les documents énumérés ci-aprés :

(a) Demande de Cotations (DC)

(b) Bordereau Descriptif et Quantitatif (BDQ)

(¢) Termes de référence

(d) Modéle de Lettre de cotation

(e) Modéle de Letire de Marché

() Modéle de tableau de comparaison des cotations.

2.2 Le Prestataire devra examiner les instructions, modéles,
conditions et spécifications contenus dans le Dossier de
consultation.

C. Préparation des cotations

3. Languc de 3.1 La cotation ainsi que toute la correspondance constituant la
Poffre cotation, seront rédigées dans la Jangue du pays du client.
La langue de référence utilisée ici est Ie Frangais.

4.1 La cotation présentée par le Prestataire en cing exemplaires dont

4, Documents 1 (un) original et 4 (quatre) copies comprendra les documents
constitutifs de suivants diiment remplis :
I'offre

(a) La Lettre de cotation datée et signée ;
(b) Le Bordereau Descriptif et Quantitatif doment rempli, daté
et signé ;

(c) Le projet de Lettre de Marché rempli, daté et signé ;

} Les Instructions aux soumissionnaires ne font pas partie du marché et ne sont plus applicables une fois le marché signé.




Il

(d) Les références relatives aux missions similaires:
’expérience dans le paiement numérique des bénéficiaires
par la présentation d’une liste des marchés de la branche
transferts monétaires numériques (au moins deux (02)
marchés similaires, chacun d’un montant minimum de
trente miltions (30 000 000) FCFA/TTC réalisés par le
soumissionnaire en tant que prestataire principal au cours
des cinq (05) derniéres années (2024, 2023, 2022, 2021,
2020) doit étre fournie avec les montants en monnaie
librement convertible (HT & TTC) et les noms des
Administrations acheteuses.

N.B : Joindre les justificatifs (copies des 1¢ page et page
de signature du marché enregistré et les procés-verbaux de
réceplion ou atteslations de service fait correspondants).

(e) Le dossier administratif composé des piéces suivantes :

i) Une attestation pour soumission relative a la présente Cotation
portant ie nom du projet, le titre et le nhuméro de la Consultation tels
qu’indiqués dans la lettre de Demande de Cotation, signée du Directeur
Général de la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale (CNPS)
certifiant qu’il a effectivement versé a la caisse, les sommes dont il est
redevable, datant de moins de trois (03) mois ;

ii) Une attestation de non-exclusion des marchés publics délivrée par le
Directeur Général de I’Agence de Régulation des Marchés Publics
(ARMP) ;

iii) Une attestation de domiciliation bancaire délivrée par une banque

vii) Le Plan de localisation ;

viii) L’Agrément du MINFI pour exercer en tant qu'Agence de
paiement ;

Les soumissionnaires devront présenter les pitces du dossier
administratif dans Pordre ci-dessus indiqué.

Il est rappelé que les piéces administratives citées ci-dessus
devront dater de moins de trois (03) mois et étre produites en
originaux ou en copies certifiées conformes par D’autorité
émettrice,




5. Cotation

6. Monnaies de
Voffre

7. Délai de
validité des
cotations

8. Cachetage et

marquage des
offres

5.1

12

Le Fournisseur précisera dans la lettre de cotation, le lieu de
livraison et la nature des prix :

a.  Hors Toutes Taxes (HT) ;
et
b.  Toutes Taxes Comprises (TTC), compris.

5.2 Le Soumissionnaire complétera le Bordercau Descriptif et

6.1

7.1

8.1

titatif fourni dans le Dossier de Consultation Quverte, en

les prix unitaires, le prix total pour chaque service et les
s services qu’il se propose de livrer en exécution du
arché ; Il présentera également le sous détail des prix.

Les prix seront libellés dans la monnaie du pays du client.
La monnaie du pays du client ici est Ie Franc CFA dela BEAC,

Les cotations seront valables pour la période stipulée dans la lettre
de Demande de Cotation soit jusqu’au 02 juin 2025 (pendant
quatre-vingi-dix (90) jours a compter de la date limite de remise
des offres).

D. Dépot des cotations

Les Soumissionnaires placeront 1’original et quatre (04) copies
de leur cotation dans une enveloppe cachetée :

(a) adressée au client & I’adresse indiquée dans la lettre de
Demande de Cotation ;

A Pattention de Monsicur le Coordonnateur National
du Projet Filets Sociaux Adaptatifs et d’Inclusion
Economique, sis 2 Yaoundé au quartier Tsinga, Rue
1898, derriére Ie Palais des Congrés, face Polyclinique
du Palais, BP : 5838 Yaoundé-Cameroun, E-mail :
projetfiletssociaux.aie@gmail.com
et

(b) portera le nom du projet, le titre et le numéro de la
Consultation, tels qu’indiqués dans la lettre de Demande de
Cotation.

Demande de  Cotation  N°002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-
AIE/UGP/CSPM/2025 du 13 février 2025 pour le recrutcment
d’unc agence de paiement chargée d’assurer les paicments
numériques des subventions productives aux 7 000 bénéficiaires de
la phase 1 du programme d’inclusion économique des jeunes du
PFS-AIE de la ville de Douala en procédure d’urgence,
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9. Dateetheure 9.1 Les cotations doivent étre regues a I'adresse spécifiée au
limite de dépot paragraphe 8.1(a) ci-dessus au plus tard 4 ’heure et 4 la date
des offres indiquées dans [a lettre de Demande de Cotation : le mardi 04

mars 2025 4 14 heures précises, heure locale,

E. Ouverture des plis et évaluation des offres

10. Ouverturedes  10.1 Le client ouvrira les plis en présence des représentants des
plis par le soumissionnaires qui souhaitent assister 4 'ouverture, a la date, a
client I’heure et & 1’adresse précisées dans la lettre de Demande de

Cotation : mardi 04 mars 2025 &4 15 heures précises, heure
locale dans la salle de réunion de ’Unité de Gestion du Projet
Filets Sociaux Adaptatifs et d’Inclusion Economique.

10.2 Le client préparera un procés-verbal de la séance d’ouverture des

plis.
11. Evaluationet ~ 11.1 Leclient procédera a I’évaluation et 4 la comparaison des cotations
Comparaison en procédant dans "ordre suivant :
des offres

* [’examen de la recevabilité des dossiers administratifs ;

e [’examen de la conformité des cotations, du point de vue des
délais et de la description des prestations ;

¢ la vérification des opérations arithmétiques, en utilisant le cas

~==¢chéant les prix unitaires en lettres pour procéder aux
iQns nécessaires ;

n d’un tableau récapitulatif des cotations.

FFICATIOW
TOIRE

ey

2 des priv inclut des paiements sans en Journir les
sont considérés conune inclis dans cenx des autres

n paieinent non ntentionné dans le Bordereau des Prix

admettant que celle-ci soit conforme pour Uessentiel, le prix le plus
élevé offert pour le paieent en question par les soumissionnaires
dont les offres sont conformes pour Pessentiel sera ajouté an prix
de Ugffre, et le prix total ainsi évalué de Uoffre sera utilisé aux fins
de comparaison des offres.

F. Attribution du marché

12. Attribution du  12. Le client attribuera le marché au Soumissionnaire, dont il aura
marché déterminé que ['offre est conforme pour [’essentiel aux
dispositions du Dossier de Demande de Cotations, et qu’elle est la
cotation [a moins disante 3 condition que le Soumissionnaire
soit_en outre jugé qualifié pour exécuter le marché de facon

satisfaisante,
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13. Notificationde 13. La signature de la Lettre de marché par le Prestataire et le Client

Pattribution constituera la formation du marché. Cette Lettre de marché sera

du marché notifiée par ordre de service, invitant le Prestataire & fournir les
prestations dans les conditions de la lettre de Demande de
cotations.

14. Signaturede la  14. Dans les trente (30) jours suivant la date de réception de la
fettre de cotation, le client signera et datera la Letire de Marché et la
marché renverra au Prestataire.

de ses financements) ainsi qu’aux
soumissionnaires (candidats/proposants), fournisseurs, prestataires
de services, entrepreneurs et leurs agents (déclarés ou non),
personnel, sous-traitants et fournisseurs d’observer, lors de la
passation et de I’exécution de ces marchés, les régles d’éthique
professionnelle les plus strictes et de s’abstenir des pratiques de
fraude et corruption.

15.2.2 En vertu de ce principe, la Banque

a. aux fins d'application d¢ la présente disposition, définit
comme suit les expressions suivantes :

i  estcoupable de « corruption » quiconque offre, donne,
sollicite ou accepte, directement ou indirectement, un
quelconque avantage en vue d’influer indiment sur
I’action d’une autre personne ou entité ;

it se livre a des « manceuvres frauduleuses » quiconque
agit, ou dénature des faits, délibérément ou par
négligence grave, ou tente d’induire en erreur une
personne ou une entité afin d’en retirer un avantage
financier ou de toute autre nature, ou se dérober & une
obligation ;

iii se livrent 3 des «manceuvres collusoires» les
personnes ou entités qui s’entendent afin d’atteindre
un objectif illicite, notamment en influant indGiment
sur I’action d’autres personnes ou entités ;

iv se livre & des « manccuvres coercitives » quiconque
nuit ou porte préjudice, ou menace de nuire ou de
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porter préjudice, directement ou indirectement, 4 une
personne ou & ses biens en vue d’en influer indiiment
les actions de cette personne ou entité ; et

v etse livre A des « manceuvres obstructives »

(a) quiconque détruit, falsifie, altére ou
dissimule délibérément les preuves sur
lesquelles se base une enquéte de la Banque
en matiére de corruption ou de manceuvres
frauduleuses, coercitives ou collusives,
ou fait de fausses déclarations & ses
enquéteurs destinées a entraver son enquéte ;
ou bien menace, harcéle ou intimide
quelqu’un aux fins de Pempécher de faire
part d’informations relatives 4 cette enquéte,
ou bien de poursuivre I’enquéte ; ou

(b)  celui qui entrave délibérément I’exercice par
la Banque de son droit d’examen tel que
stipulé au paragraphe (e) ci-dessous.

b. rejettera ia proposition d’attribution du marché si elle établit

que le soumissionnaire auquel il est recommandé d’attribuer
ché est coupable de corruption, directement ou par
idiaire d’un agent, ou s’est livré 3 des manceuvres
s, collusoires, coercitives ou obstructives en vue de

esures coercitives définies dans I’Accord de
nt, pourra décider d’autres actions appropriées, vy
déclarer la passation du marché non-conforme si elle
ine, 4 un moment quelconque, que les représentants de
I’Emprunteur ou d’un bénéficiaire du financement s’est livré
i la corruption ou & des manceuvres frauduleuses, collusoires,
coercitives ou obstructives pendant la procédure de passation
du marché ou I’exécution du marché sans que I'Emprunteur
ait pris, en temps voulu et & la satisfaction de la Banque, les
mesures nécessaires pour remédier a cette situation,
y compris en manquant i son devoir d’informer la Banque
lorsqu’il a eu connaissance desdites pratiques ;

d. sanctionnera une entreprise ou un individu, dans le cadre des
Directives Anti-Corruption de la Banque et conformément aux
régles et procédures de sanctions applicables du Groupe de la
Banque, y compris en déclarant publiquement ’exclusion de
I"entreprise ou de I’individu pour une période indéfinie ou
déterminée (i) de Dattribution d’un marché financé par la
Banque ou de pouvoir en bénéficier financidrement ou de toute
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autre maniére! (ii} de la participation® comme sous-traitant,
consultant, fabricant ou fournisseur de biens ou prestataire de
services désigné d’une entreprise par ailleurs éligible a
Iattribution d’un marché financé par la Banque ; et (ii) du
bénéfice du versement de fonds émanant d’un prét de la
Banque ou de participer d’une autre maniére a la préparation
ou & la mise en ceuvre d’un projet financé par la Banque ;

e. exigera que les dossiers d’appel d’offres et les marchés
financés par la Banque contiennent une disposition requérant
des soumissionnaires (candidats/proposants), consuitants,
fournisseurs et entrepreneurs, sous-traitants, prestataires de

ices, fournisseurs, agents, et leur personnel qu’ils

t la Banque & inspecter® les documents et piéces

s et autres documents relatifs a la passation du

Gl
‘?C

= -
CHOWIE. 2O
- G”AG}EQ?-::"/

! Pour écarter tout doute, les effets d*une telle sanction sur la partie concernée concernent, de maniére

non exhaustive, (i) le dépbt de candidature a Ia pré-qualification, I’expression d’intérét pour une mission de
consultant, et la participation 3 un appel d*offres directement ou comme sous-traitant, consultant, fabricant
ou fournisseur, ou prestataire dans le cadre d*un tel contrat, et (ii) la conclusion d’un avenant ou un additif
comportant une modification significative & un contrat existant.

L Un sous-traitant, consultant, fabricant ou fournisseur de biens ou services (différents intitulés sont
utilisés en fonction de la formulation du dossier d*appel d’offres) désigné est une entreprise ou un individu
qui (i) fait partie de la demande de pré qualification ou de I'offre du soumissionnaire compie tenu de
I"expérience spécifique et essentielle et du savoir-faire qu'il apporte afin de satisfaire aux conditions de
qualification pour une offre déterminée ; ou (ii) a été désigné par I"Emprunteur.

3 Les inspections mendes dans ce cadre sont des vérifications sur pieces du fait de leur nature. 1ls
comprennent des activités de recherche documentaire et factuelle entreprises par la Banque, cu des personnes
désignées par elle, afin de vérifier des aspects spécifiques relevant d’une enquéte ou d'un audit, tel que
*évaluation de la véracité d'une accusation éventuelle de Fraude et Corruption, par le moyen de dispositif
approprié. De telles activités peuvent inclure, sans limitation, d’avoir accés & des documents financiers d’une
entreprise ou d’une personne et les examiner, faire des copies de ces documents selon les besoins, d’avoir
accés A tous autres documents, données et renseignements (sous forme de documenis imprimés ou en format
électronique) jugés pertinents aux fins de 1'enquéte ou de I’audit et les examiner, faire des copies de ces
documents selon les besoins, avoir des entreliens avec le personnel ¢t toute autre personne, mener des
inspections physiques ct des visites de site, et obtenir a vérification de renseignements par une tierce partie.
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PROJET FILETS SOCIAUX ADAPTATIFS ET D’ INCLUSION ECONOMIQUE

-------------

CATION *
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HG: ’M/2025 DU 13 FEVRIER 2025
POUR LE RECRUTEMENT D'UNE AGENCE DE PAIEMENT CHARGEE
D’ASSURER LES PAIEMENTS NUMERIQUES DES SUBVENTIONS
PRODUCTIVES AUX 7000 BENEFICIAIRES DE LA PHASE 1 DU PROGRAMME
D’INCLUSION ECONOMIQUE DES JEUNES DU PFS-AIE DE LA VILLE DE
DOUALA EN PROCEDURE D'URGENCE »

SECTION 2 : LETTRE DE DEMANDE DE COTATION

o o o s e e afe o o ofe ok ook

Date : FEVRIER 2025
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agence de paiement chargée d’assurer les paicments
numériques des subvenfions productives aux 7000
bénéficinires de la phase 1 duo programme d’inclusion
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REPUBLIC OF CAMERQON
Peace -Work - Fatherland

MINISTRY OF ECONOMY, PLANNING AND
REGIONAL DEVELOPMENT

TECIHNICAL FOLLOW UP COMMITTEE
FOR ECONOMIC PROGRANS
ADAPTIVE SATFETY NETS AND
ECONOMICT INCLUSION PROJECT

de Demande de Cotation

Yaoundé Ie 13 février

Le Coordonnateur National
A
Mesdames/ Messieurs Ies Prestataires

¢conomique des jeunes du PFS-AIE de [a ville de Douala en
procédure d*urgence

Mesdames / Messieurs.

Il est prévu dans le cadre de I’exécution du projet cité en référence, de procéder au recrutement
d’une agence de paiement chargée d’assurer les paiements numériques des subventions
productives aux 7000 bénéficiaires de Ia phase 1 du programme d’inclusion économique des
jeunes du PFS-AIE de Ia ville de Douala en procédure d’urgence ainsi qu’il suit :

(i) Un paiement électronique d’un montant de 275 000 (deux cent soixante-quinze mille) Francs CFA
a4 3500 bénéficiaires des subventions productives de la phase 1 du Programme d’Inclusion
Economique des Jeunes de la ville de Douala dans le cadre du PFS-AIE ;

(ii)Deux paiements électroniques dont le premier d'un montant de 175 000 (cent soixante-quinze
mille) FCFA et le deuxiéme d'un montant de 100 000 (cent mille) FCFA dans un intervalle de trois
(03) mois entre les deux paiements & 3500 bénéficiaires des subventions productives de la phase 1 du
Programme d’Inclusion Economique des Jeunes de la ville de Douala dans le cadre du PFS-AIE.

A cet effet, vous trouverez ci-joint, le Bordereau Descriptif Quantitatif de ces prestations que je vous
demanderais de bien vouloir chiffrer et me retourner au plus tard le mardi 04 mars 2025 i 14 heures
précises, heure locale, sous enveloppe cachetée adressée au Coordonnateur National du Projet
Filets Sociaux Adaptatifs et d’Inclusion Economique, sis 2 Yaoundé an quartier Tsinga, Rue
1898, derriére le Palais des Congrés, face Polyclinique du Palais, BP: 5838 Yaoundé-Cameroun,
E-mail : projetfiletssociaux.aie@gmail.com portant la mention :
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« Consultation ouverte N°002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-AIE/UGP/CSPM/2025 du 13 février

2025 pour le recrutement d’une agence de paiement chargée d’assurer les paiements numériques
des subventions preductives aux 7000 bénéficiaires de la phase 1 du programme d’inclusion
économique des jeunes du PFS-AIE de Iz ville de Douala en procédure d’urgence

« A n’ouvrir qu’cn séance de dépouillement ».

Votre offre devra étre chiffrée Hors Taxes (HT) et Toutes Taxes Comprises (TTC) et accompagnée
du modéle de Lettre de Marché signée, qui constituera le contrat au cas ol votre offre serait retenue.

Les cotations doivent étre présentées en cinq exemplaires dont un (01) original et quatre (04) copies
marquées comme tels. Le soumissionnaire devra également joindre la version scannée de
’original de I’offre déposée (signée et cachetée) sur clé USB.

La durée des prestations est de 06 (six) mois a4 compter de la date de notification de I’ordre de service
de démarrage a I’agence de paiement.

Chaque opération de paiement sera effectuée dans la ville de Douala au plus tard cing (05) jours aprés
la date de réception des états de paiement et de 1’ordre de payer de I"opération de paiement.

Les cotations seront ouvertes le mardi 04 mars 2025 dans la salle de réunion du Projet Filets Sociaux
Adaptatifs et d’Inclusion Economique sis & Yaoundé au quartier Tsinga, Rue 1898, derriére le Palais
des Congres, face Polyclinique du Palais 4 15 heures précises, heure locale, en présence des
représentants des soumissionnaires qui souhaitent étre présents a ’ouverture.

Les cotations seront valables pour une période de jusuq’au 02 juin 2025 (pendant quatre-vingt-dix
(90} jours a compter de la date limite de remise des offies).

Veuillez agréer, Mesdames, Messieurs, I’expression de mes sentiments distingués.

PJ : Dossier de consultation

LE COORDONNATEUR NATIONAL

v Coordonniateur National
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MINISTERE DE L’ECONOMIE, DE LA PLANIFICATION ET J
DE L"AMENAGEMENT DU TERRITQIRE

MINISTRY OF ECONOMY, PLANNING AND
REGIONAL DEVELOPMENT

COMITE TECHNIQUE DE SUIVI

TECHNICAL FOLLOW UP COMMITTEE
DES PROGRAMMES ECONOMIQUES

FOR ECONOMIC PROGRADMIS

. ———

PROJET FILETS SOCIAUX ADAPTATIFS ET ADAPTIVE SAFETY NETS AND
D’INCLUSION ECONOMIQUE ECONOMIC INCLUSION PROJECT

COMMISSION SPECIALE DE PASSATION DES MARCHES AUPRES DU
PROJET FILETS SOCIAUX ADAPTATIFS ET D’ INCLUSION ECONOMIQUE

ECOHOW

NAGELS

DEMANDE DE COTATIONS (DC)

DC N°002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-AIE/UGP/CSPM/2025 DU 13 FEVRIER 2025
POUR LE RECRUTEMENT D'UNE AGENCE DE PAIEMENT CHARGEE
D’ASSURER LES PAIEMENTS NUMERIQUES DES SUBVENTIONS
PRODUCTIVES AUX 7000 BENEFICIAIRES DE LA PHASE 1 DU PROGRAMME
D’INCLUSION ECONOMIQUE DES JEUNES DU PFS-AIE DE LA VILLE DE
DOUALA EN PROCEDURE D’URGENCE »

SECTION 3 : MODELES D’ANNEXES

35 e ok e afe e ofe ke o oo ke ok ok ok

Date : FEVRIER 2025
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Section III — Modéles d’annexes

I. Lettre de Cotation

Date:

Demande de Cotations N°:002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-AIE/UGP/CSPM/2025 du 13 évrier 2025

A: Projet Filets Socinux Adaptatifs et d’Inclusion Economique,
BP: 5838 Yaoundé-Cameroun,
E-mail : projetfiletssocizux.aie@gmail.com

Messieurs et/ou Mesdames,

Aprés avoir examiné le dossier de Demande de Cotation dont nous vous accusons ici
officiellement réception, nous, soussignés, offrons de réaliser les paiements numériques des
subventions productives aux 7000 bénéficiaires de la phase 1 du programme d’Inclusion
Economique des Jeunes du PFS-AIE de la ville de Douala en procédure d’urgence,

Conformément a la Demande de Cotation et pour la somme de [prix fotal de l'offre en chiffres et en
lettres] ou autres montants énumérés au Bordereau Descriptif et Quantitatif ci-joint et qui fait partie
de Ia présente cotation.

Nous nous engageons, si notre offre est acceptée, a fournir ces prestations selon les
dispositions précisées dans le Bordereau Descriptif Quantitatif,

Nous nous engageons sur les termes de cette offre jusqu’au 02 juin 2025 telle que stipulée
dans la Lettre de Demande de Cotation ; I’offre continuera a nous engager et pourra étre acceptée 4
tout moment avant la fin de cette période.
b AQVE OV gy
Jusqu’d ce qu’un marché en bonne et due forme soit y: Cparcoate
complétée par votre acceptation éerite et la notification d’attribﬁm‘ AITE

nous obligeant réciproquement,

< ¥
Le jour de 20 KA R
g (el TR A )
Geupnt &

[signature] [ritre]

Ditment autorisé & signer une offre pour et au nom de:




22

PROJET FILETS SOCIAUX ADAPTATIFS ET D’INCLUSION ECONOMIQUE

Demande de Cotations : N°002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-AIEUGP/CSPM/2025 DU 13 FEVRIER 2025 pour le recrutement d*une agence de paicment
chargée d’assurcr les paicments numériques des subventions productives aux 7000 bénéficinires de la phase 1 du programme d’inclusion économique
des jeunces du PFS-AIE de la ville de Douala en procédure d’urgence

2 - Bordereau Descriptif Quantitatif

(dremplir par le Soumissionnaire)

Liste des Prestations et Calendrier de livraison

Réalisation de:

(i) Un paiement électronique d’un montant de 275 000 (deux cent soixante-quti
subventions productives de la phase I du Progranme d’Inclusion Economigque
PFES-AIE ;

(i)  Deux paiements édlectroniques dont le premier d’un montant de 175 000 (cen! soi.
montant de 100 000 (cent mille) FCFA dans un intervalle de trois (03) mois entre
subventions productives de la phase 1 du Programme d’Inclusion Economique des Jeunes de la ville de Donala dans le cadre du
PFS-AIE,

Prix Unitaire Prix Total Livraison

N®du
paiement

(Enchiffeset en | (Francs CFA)
lettres) en Délai Lien
Francs CFA

Description détnaillée des apérations de paiement Quantité

Création d*un compte électronique i chaque béndéficiaire
de Ia phase 1 du Programme d’Inclusion Economique
des Jeunes du PFS-AIE de la ville de Douala sur iz base
de (i) la photocopie de sa CNI, (ii} Ie plan de localisation
1 de son licu de résidence, {iii) la photo d'identité ct (iv) 7 jours au cours de I'enregistrement Ville de Douala
: le numéro de téléphone, I fourniture de la carte SIMa | 7 00D iles bénéficinires par I'UGP
tous les bénéficiaires qui ne disposent pas de care
enregistrée A leurs noms via laquelle ils devront
percevoir leurs transferts et la  Formation des
bénéficiaires sur I"utilisation du comple électronique

Paiement électroniqgue de 275 000 Frs CFA par
bénéficizire a4 3500 bénéficinires des subvenlions
2. productives de la phase 1 du Programme d’Inclusion
Economique des Jeunes de la ville de Douala dans le [ 3500
cadre du PFS-AIE

Au plus tard cing (05} jours aprésIn
date de réception des étals de
paicment et de Pordre de payer de
I'opération de paicment

Yille de Dounla
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N Prix Unitaire | Prix Tolal Livraison
“du | . . . : {Enchiffeset en | (Francs CFA)
paicment Deseription détaillée des opérations de paiement | Quantité lettres) en Délai Liet
Francs CFA
Paicment électronique de 175 000Frs CFA par Au plus tard cina (05) § a1
béndficiaire 4 3 500 bénéficiaires des subventions i plis tarc cin (05) Jours aprés o
3. productives de Ia phase 1 du Programme d’Inclusion ::i:mc:t :‘ flcp]:ﬂnd ej cln?s dc Ville de Douala
Economique des Jeunes de la ville de Douala dans le | 3 500 :’. ération d ¢ ordre de payer de
cadre du PFS-AIE opération de paiement
Paicment électronique de 100 000 Frs CFA par . ;
bénéficiaire & 3500 bénéficiaires des subventions dAuthu(;;tnr(;cm:!(US)donrs.é;l[:rés‘;a
4, productives de [a phase | du Programme d’Inclusion ate et rt f:pl:o:d cj s dc Ville de Douala
Economique des Jeuncs de la ville de Dounla dans le | 3 500 ]p.n:e;nc?. cd e o rct ¢ payer de
cadre du PFS-AIE operation de paicmen
TOTAL HTVA
TVA (19,25%)
IR (2,2% ou 5,5%)
NET A PAYER

TOTAL TTC
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Projet Filets Sociaux Adaptatifs et d’Inclusion Economique

Consultation ouverte N°002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-AIEUGP/CSPM/2025 DU 13/02/ 2025 date de remise des offres: 04/03/2025

3- Description technique des Services

Réalisation de;

(D Un paiement électronique d’un montant de 275 (00 (deux cent soixante-quinze mille) Francs CFA & 3 500 bénéficinires des subventions
productives de Ia phase 1 du Programme d'Inclusion Economique des Jeunes de la ville de Douala dans le cadre du PFS-AIE §

(ii)  Deux paiements électroniques dont le premier d*un montant de 175 000 (cent soixante-quinze mille) FCFA ¢
100 000 (cent mille) FCFA dans un intervalle de trois (03) mois entre lIes deux paiements i 3500 bénéfici
de Ia phase 1 du Programme d'Inclusion Economique des Jeunes de Iz ville de Douala dans le cadre du
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(] . »
pfll\ilcl::l::lnt Diésignation Description détaillée des opérations de paiement  [Quantité Délai Livraison Licu
Création d*un compte électronique & chreun des | « lacréalion d'un comple électronique & chague bénéficialre sur
7 000 bénéficinires des subventions productives | Ia base de: () la photocople de sa CNI, (i} ie plan de
de Ia phase 1 du Programme d’Inclusion | |ogafisalion de son lieu de résidence, {ji)} la photo d'identité et
Economique des Jeunes de Ia ville de Dmgaln (iv} le numéro de (8léphone ;
dans Ie cadre du PFS-AIE ; surla base de () 1a | 1 varineation de 1a cohérence des données Individuelles 7 jours au cours de
photocopice de sa CN1, (ii) Ic plan de lIocalisation ) . A
de son licu de résidence, (ifi) Ia photo d*identité lrammfsesparleProjetaveclesdonnéescol!ectées parlAdP | 7000 1 cnrcgl-sl-rcmcnl d‘es
et {iv) le numdro de téléphone et Formation des afin da!.in‘buer le bon numéro de comple & chague bénéficinires par PUGP
bénéficiaires sur [I'utilisntion du compte | béngficlaire;
électronique + la formazion des bénédficiaires sur fulilisation du comple
électronique ;
+ lamise a disposition de points de retrait en quantité sufiisante
etla communication sur la localisation de ces points de retrait;
+ Papprovisionnement des points de relrails en liquidités
suffisantes pour permetire aux béndficialres d'effectuer des
1. relrails & tout moment ; Yille de Douala

la mise en plage d'un dispositif de pré-validation de virement
par les bSnéficiaires avant que le comple ne soit réellament
appiovisionng, {La pré-validation est un mécanisma mis en
place par les AdP qui nécessile qua le bénéficiaire atieste et
valide la transaction avant que son comple ne soit
effectivement approvisionnd. Ce mécanisme permel alnsi de
s'assurer que le hénéficiaire ait eflectivement pergu son di
dans son comple électronique et contrdler par conséquent que
les fonds envoyés ne vont pas vers des comptes dormants, Si
au bout de 15 jours aprés le transfert Is bénéfictaire n'a pas fait

-5 piEafdation du virement électronique, alors le virement
\]
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> o r——
pgcrg:nt Désignation Description détaillée des opérations de paicmc%@ﬂlﬁ%?&\\ Délai Livraison Licu
o Le virement avec succés de 275 000Frs CFA par béné ) N2
Paiecment électronique de 275 000Frs CFA par | 23500 bénéficiaires des subventons productives de | "1'§.“ o™
bénéficinire & 3 500 bénéficinires des | 1 du Programme d'inclusior Economique des Jeun R ne
subventions productives de In phase 1 du | vilede Dvaladans le cadre du PFS-AIE & 1a date déiiinfiedils oz, wifard cing (05) jours
Programme d*Inclusion Economique des Jeunes par 'Unité de Gestion du Projet, en minimisant les ca{(8 3 %;@nmme w§ date de réception
2. de In ville de Douala dans le cadve du PFS-AIE | rancactions : &g&@ $ dc; paiement ct (}e Ville de Douala
« Remontée des informations & FUGP, nolamment les listingeqia Saumion | ¢ e payer (e
informatiquas, les étals de paiement nominatifs et consolidés \:I\“"g_"’-lii’ pération de paicment
dontle fomal sera d&fini dans fe Cahler des charges des AdP ;
« Dépbt durapport final 4 la fin de lopération de paiement
Paiement électronique de 175 000Frs CTFA par | » Le virement avec succés de 175 000Frs CFA pat bénéficiaire
hénéficinire & 3 500 Dbénéficinires des | 43500 béndficiaires des subvenlions productives de la phase
subventions productives de Ia phase 1 du{ 4 du Programme dlnclusion Economique des Jeunes de la
Progeamme d’Inclusion Economique des Jennes | yia dg Dovala dans le cadre du PFS-AIE 4 la date déterminge Au plus tard cing (05) jours
de la ville de Dounla dans le cadre du PFS-AIE | nar (ynite de Gestion du Projet, en minimisant tes colts de aprés la date de réception
3. transactions ; d’cs états de pnicnient et de | Ville de Douala
+ Remontée des informalions 2 'UGP, notamment les listings 3500 :.g;‘é:ﬁu;’ f,c pr[:i[::’:::m de
informaliques, les &tats de palement nominafifs et consolidés
dont le fomat sera 1éfini dans le Cahier des charges des AdP ;
» Dépdtdurapport final A la fin de loperation de paement
Paicment &lectronique de 100 000Fes CFA par | « Le virement avec succés de 100 000Frs CFA par bénéficlaire
bénéficinire & 3000 bénélicinires des subventions 4 3 500 bénéficiaires des subventions productives de la phase
productives de Ia phase 1 du Programme | 1 du Programme d'Inclusion Economique des Jeunes de fa
d*Inclusion Econemique des Jeuncs dela villede | vy de Dovala dans le cadre du PFS-AIE & 1a date déterminée Au plus tard cing (05) jours
Douala dans le cadre du PFS-AIE par fUnité de Gesdon du Projet, en minimisant ies cofits de aprés In date de réeeption
4., transactions ; des états de paicment ct de | Ville de Douala
3500 |[lordre de payer de

» Remontée des informations & 'UGP, notamment les listings
Informatiques, les élats de paiement nominalifs et consolidés
dont le format sera défin] dans le Cahler des charges des AdP ;

« Dé&pdt durapport final & la fin de l'opéralion de paiement

I'optration de paiement
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Spécifications techniques

TERMES DE REFERENCE POUR LE RECRUTEMENT DES AGENCES DE PAIEMENTS CHARGEES
D’ASSURER LES PAIEMENTS NUMERIQUES DES SUBVENTIONS PRODUCTIVES AUX BENEFICIAIRES
DU

PROGRAMME « D'INCLUSION ECONOMIQUE DES JEUNES »
e e

1. CONTEXTE

Dans sa Stratégie Nationale de Développement 2020-2030 (la SND30), le Gouvernement
s’est engagé dans le domaine de I'emploi, 4 promouvoir des politiques qui favorisent le
développement des activités productives, la création d’emplois décents, I'entrepreneuriat,
la créativité et I'innovation et qui stimulent la croissance des micros, petites et moyennes
entreprises tout en facilitant leur intégration dans le secteur formel.

Dans ce cadre, le Gouvernement a mis sur pied, avec I'appui technique et financier de la
Banque mondiale, le Projet Filets Sociaux Adaptatifs et d'Inclusion Economique (PFS-
AIE) qui permet : (i) d’étendre la couverture du systéme des filets sociaux aux ménages
défavorisés et les plus démunis et (ii) de soutenir I'entrepreneuriat chez les jeunes 8gés de
18 4 35 ans dans les zones urbaines. II se met en ceuvre a travers 05 programmes dont le
programme d’'Inclusion économique des jeunes (TRJ).

Le programme IEJ permet d’apporter des appuis financiers aux jeunes agés de 18 a 35
ans, du secteur informel qui sont des « entrepreneurs de SubSISLAICE Y, %ud; travaillent dans
les zones urbaines pour leur propre compte, par mam?!e@ oTtunités ou de
compétences. 17

régions et

Gy
Le financement de la Banque mondiale bénéficiera a 65.000\_] Snes: 5 (03) phases de
maniére suivante : (i) la phase 1 en 2024 ciblera 15.000 jeunes, (i) la phase 2 en 2025
ciblera 20.000 jeunes et (iii) la phase 3 en 2026 ciblera 30.000 jeunes.

La phase 1, pilote, se mettra en ceuvre dans les villes de : (i) Maroua (1.500 bénéficiaires),
(ii) Douala (7.000 bénéficiaires), (iii) Yaoundé (6.000 bénéficiaires) et (iv) Ebolowa (500
bénéficiaires).

Chaque bénéficiaire recevra des subventions productives au moyen de paiement
numérique d’un montant total de 275.000 FCFA en 02 tranches de 175.000 FCFA et
100.000 FCFA. Ces paiements seront effectués par des Agences de paiements. Cependant,
dans le cadre de ’évaluation d’impact, certains bénéficiaires recevront 275.000 FCFA en
une tranche.

Les présents termes de référence visent a guider et orienter le recrutement et le travail des
Agences de paiement (AdP).
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2. OBJECTIF DE LA PRESTATION

Les Agences de paiement auront pour mission d’assurer le paiement numérique des
subventions productives destinées aux bénéficiaires de 1a phase 1 du programme IEJ dans
les villes retenues et listées dans le tableau 1 ci-dessous.

3. MODE DE PAIEMENT

Selon les résultats de la cartographie des infrastructures de I'écosystéme du dispositif de
paiement numérique, toutes les villes disposent des infrastructures nécessaires pour le
paiement numeérique.

Ainsi, I'ensemble des bénéficiaires de Ia phase 1 du programme d’Inclusion économique
des jeunes seront payés au moyen de paiement numérique. Pour bénéficier de ces
transferts monétaires, les jeunes sélectionnés devront se munir d'une Carte Nationale
d’Identité (CNI) en cours de validité.

Dans chaque localité, la moitié des groupes de bénéficiaires sera sélectionnée au hasard
pour recevoir les transferts en un seul versement, tandis que 'autre moitié les recevra en
deux versements, espacés de 3 mois. La liste exacte des bénéficiaires qui recevront Ia
subvention en un versement sera partagée par I'UGP. Il en sera de méme pour la liste des
bénéficiaires qui receviont la subvention en deux versements. L’AdP devra
scrupuleusement respecter ces listes et faire remonter toutes les difficultés ou anomalies
observées aux équipes de I'UGP afin d’assurer une résolution rapide du probléme.

érique est congu de maniére & distribuer efficacement et dans les délais
tant correspondant des subventions productives au maximum de

m
coﬁi&ﬁﬁg Jaiement électronique. Ce compte doit étre lié au numéro de téléphone du
bénéficiare. Le numéro de téléphone du bénéficiaire est identifié sur la base de sa Carte
nationale d'identité valide.

4. ZONE DE MISE EN (EUVRE DU PAIEMENT NUMERIQUE

La phase 1 du programme d’Inclusion économique des jeunes se mettra en ceuvre dans
les quatre villes suivantes (Voir Tableau 1 ci-dessous)

Tableau 1 : Villes d’intervention de Ia phase 1 du programme IEJ

- . . L Nombre Nombre |Nombre d’équipes
Région Département Ville | pireficiaires | AdP | denregistrement
Extréme nord Diamaré Maroua 1.300 1 3
Sud Mvila Ebolowa 500 1 1
Douala Wouri Douala 7.000 i 14
Yaoundé Mioundi Yaoundé 6.000 1 12
TOTAL 15.000 4 30
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5. EQUIPES D’ENREGISTREMENT

Composition d’une équipe d’enregistrement : 'équipe d’enregistrement est désignée par
I’Agence de paiement pour enregistrer les bénéficiaires sur le terrain simultanément avee les
équipes du Projet. Chaque équipe d’enregistrement est constituée de 07 membres i savoir un
Superviseur, deux Agents d'identification, deux Agents d’enregistrement et deux Agents de
sensibilisation.

Role des membres de 1’équipe d’enregistrement :

» Les Agents d’identification sont chargés: (i) d’accueillir les bénéficiaires, (ii) de
s’assurer que leurs noms sont dans les listes d’enregistrement produites par I'UGP, (iii)
vérifier si les bénéficiaires doivent recevoir leurs subventions en un ou deux versement
en se référant aux listes partagées par 'UGP et (iv) de vérifier Ia CNI et la cohérence des
informations avec celles des listes d’enregistrement et des fiches
d’enregistrement remplies par les équipes de 'UGP;

e Les Agents d’enregistrement sont chargés: (i) d’enregistrer les bénéficiaires, (i) de
filmer le bénéficiaire, (iii) de numériser sa CNI, (iv) de créer et activer son compte
numerique et (v) de rattacher la carte SIM du bénéficiaire 4 son compte numérique ;

» Les Agents de sensibilisation sont chargés: (i) de former le bénéficiaire sur I'usage
optimal de la solution proposée, (i) de former le bénéficiaire sur la pré-validation des
paiements, (iii) de présenter les mécanismes de résolution des incidents liés a
I'exploitation de la solution et (iv) de présenter les services de I’ Agence de paiement ;

* Le Superviseur est chargé : (i) de coordonner les activités de I'équipe d’enregistrement,
(ii) de contrdler 4 Ia fin de chaque jour les données saisies et (iii) de synchroniser les
données enregistrées sur site par 'AdP avec celles de I'équipe du Projet.

Nombre de bénéficiaires A enregistrer par équipe : comme Iq’jag' 1
équipe d’enregistrement a & sa charge 500 bénéficiaires a enteisE

Dans chaque ville, les équipes d’enregistrement doivent tra
le programme d’enregistrement arrété avec I'UGP. \

6. MANDAT DES AGENCES DE PAIEMENTS

Sous la supervision de 1'Unité de Gestion du Projet (UGP),
chargées de mettre en ocuvre le paiement numérique tel que

procédures de la sous composante : Dispositif de Paiement numérique. Elles ont pour
mission d’assurer :

* la création d'un compte électronique & chaque bénéficiaire sur la base: (i) de la
photocopie de sa CNI, (ii) du plan de localisation de son lieu de son domicile, (iii)
de la photo d’identité et (iv) du numéro de téléphone ;

la fourniture de la carte SIM A tous les bénéficiaires qui ne disposent pas de carte
enregistrée A leurs noms via laquelle ils devront percevoir leurs transferts :

» la formation des bénéficiaires sur I'utilisation du compte électronique ;
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la mise & disposition de points de retrait en quantité suffisante et la
communication sur la localisation de ces points de retrait ;

"approvisionnement des points de retrait en liquidités suffisantes pour permettre aux
bénéficiaires d’effectuer des retraits a tout moment ;

la mise en place d’un dispositif de pré-validation de virement par les bénéficiaires
avant que le compte ne soit réellement approvisionné (la pré-validation est un
mécanisme mis en place par les AdP qui nécessite que le bénéficiaire atteste et valide
la transaction avant que son compte ne soit effectivement approvisionné. Ce
mécanisme permet ainsi de s’assurer que le bénéficiaire a effectivement percu son
transfert dans son compte électronique et contrdler par conséquent que les fonds
envoyés ne vont pas vers des comptes dormants ; si au bout de 10 jours aprés le
transfert le bénéficiaire n'a pas fait la pré-validation du virement électronique, alors
le virement sera considéré comme non regu et sera annulé pour cette phase de
paiement) ;

le paig@gﬁ'ﬁeéf’e"efﬁgg.ique des transferts aux bénéficiaires au maximum cinq (05) jours
ap?Zf. ; :&é‘{%@ ¢ :QIR saisi 'Agence de paiement pour réaliser le paiement (ce
N CoTR]

pa et virement des fonds dans le compte électronique de chaque
gy

uneyEpts NdE airkimum trois (03) jours) 4 la requéte formulée et transmise par

PUGREegncemmanidés difficultés rencontrées et les plaintes remontées par les

bénéficia la gestion de leurs comptes (retraits des transferts, oubli du code
PIN, messages non regus, etc.);

la vérification avant chaque paiement que le compte de chaque bénéficiaire soit
effectivement rattaché a son numéro de téléphone et que son compte est actif;

le paiement au bon bénéficiaire (en cas d’envoi de transfert par erreur dans un compte
qui n’est pas destiné a ce transfert, I’Agence de paiement assume cette erreur et est
tenue de transmettre les fonds au bon bénéficiaire deux (02) jours aprés la
constatation de I’erreur);

la vérification de la cohérence des données individuelles transmises par le Projet avec
celles collectées par I’Agence de paiement afin d’attribuer le bon numéro de compte
a chaque bénéficiaire ;

la remontée des informations a YUGP aprés chaque paiement notamment, les
listings informatiques, les rapports de paiement dans un délai maximum de cing
jours aprés la cléture des paiements ;

le paiement en un ou deux versements des subventions a chaque bénéficiaire selon
Ia liste partagée au préalable par 'UGP. Toutes les difficultés dans la mise en ceuvre
de ces versements en une ou deux tranches doivent étre impérativement
communiquées avec 'UGP ;
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- le maintien d'une base de données administrative claire permettant le suivi des

paiements et des bénéficiaires. Dans cette base, ’AdP doit, a minima, reporter a
I'UGP les informations suivantes : date de paiement, confirmation de paiement,
montant, type de transfert (mobile money ou virement bancaire), bénéficiaire,

numéro de CNI, numéro de téléphone, région, commune, quartier, versement (1 ou
2). -

7. RESULTATS ATTENDUS
Il est attendu des AdP :

d’ouvrir un compte & chaque bénéficiaire conformément & la réglementation en
vigueur ;

de fournir une carte SIM a chaque bénéficiaire qui ne dispose pas de carte enregistrée
en son nom ;

- de connecter le compte de chaque bénéficiaire si nécessaire & un numéro de
téléphone mobile enregistré sur son identité ;

« de sensibiliser les bénéficiaires sur 'accés a leurs comptes & partir du téléphone ;

- de permettre aux bénéficiaires d’accéder et de faire des opérations, de facon
sécurisée, dans leurs comptes a travers le téléphone ;

+ de procéder au paiement électronique des jeunes bénéficiaires suivant un calendrier
défini par 'UGP ;

- de transmettre a 'UGP les piéces qui justifient qug: %

aux bénéficiaires (listings informatiques et éta
cachetés) ; lo

- de produire et soumettre a I'UGP un rapport apres\_ -
entre autres les difficultés rencontrées dans un délai
cloture des paiements ;

- de produire et soumettre a 'UGP la liste des comptes dormants un mois aprés
chaque virement;

- de produire et soumettre a2 I'UGP, a la fin de I'ensemble des paiements, le rapport
financier de la mission qui fait ressortir les montants totaux recus pour les paiements
des bénéficiaires, les montants totaux virés aux bénéficiaires, les montants totaux
non pergus et la liste des bénéficiaires qui n’ont pas pergu leurs transferts dans un
délai maximum de cing jours aprés la cldture des paiements ;

- d’ouvrir gratuitement les comptes aux bénéficiaires ;

+ de retourner & 'UGP, le reliquat des fonds non pergus par les bénéficiaires, au plus
tard deux mois aprés le dernier paiement.
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8. METHODOLOGIE DE TRAVAIL

Pour atteindre ces résultats, les AdP travailleront sous la responsabilité de 'UGP sur la base
d’un Cahier de charges. Ainsi :

I'UGP mettra & la disposition des Agences de paiements retenues, toute la
documentation nécessaire a la réalisation de leur mission ;

I'UGP va former I'AdP sur les attentes du paiement numérique et I'interaction avec
le Systéme d’'Information de Gestion (SIG) du PFS-AIE ;

I'UGP signera avec chaque AdP un Cahier de charges qui constituera le document
de base pour I'organisation du travail des AdP ;

- chaque AdP désignera en son sein un point focal qui sera I'interlocuteur ou le contact
technique et opérationnel de 'UGP ;

avant chaque paiement, I'UGP et le point focal de chaque AdP se réuniront pour

35 AYP vont élaborer un plan de travail faisant ressortir toutes les activités
zcours d'un cycle de paiement et pour chaque activité, ce plan fera

4

eriode d’exécution, le responsable et les indicateurs de suivi.

les bénéficiaires qui souhaitent retirer tout ou une partie des fonds recus en une ou plusieurs
fois. Le bénéficiaire recevra par conséquent la somme exacte et totale que 'UGP lui
transmet sur le réseau de PAJP.

f

10. PROFIL DES AGENCES DE PAIEMENT

Les AdP électroniques sont recrutées parmi les banques, les établissements de
microfinance, les établissements de paiement, les sociétés de transfert d’argent, les
opérateurs de téléphonie mobile installés au Cameroun, ayant un agrément signé par le
ministére compétent et des capacités a assurer les paiements électroniques. Elles sont
entiérement responsables des fonds mis & leur disposition pour le paiement des
bénéficiaires.

Elles doivent présenter les compétences suivantes :
- justifier des capacités administratives, techniques et financiéres requises ;
- disposer du personnel compatible avec les prestations a réaliser ;

+ avoir une bonne expérience dans le domaine de la mission a remplir (Jes agences de
paiement devront fournir des exemples de projets similaires qu’elles ont eu a
conduire) ;




11. DUREE DU CONTRAT

La durée du contrat est de 06 mois correspondant 4
des comptes des bénéficiaires et la réalisation des
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disposer d’une plateforme de paiement électronique et d'un systéme
d’information de paiement numérique qui soient fiables et qui seraient capables
d'interfacer (échanger des informations) avec le SIG de 'UGP au moment de la mise
en ceuvre du projet ;

disposer d’'un bon systtme de remontée automatique d’informations aprés les
virements dans les comptes des bénéficiaires (listings informatiques, états physiques
de virement signés, états de retrait des fonds des comptes, etc. ). Les informations
devraient étre transmises dans un délai maximum de cing (05) jours aprés les
paiements ;

disposer d'un systéme opérationnel (ou points de retraits) permettant aux
bénéficiaires de décaisser les fonds de leurs comptes 4 tout moment ;

fournir la cartographie du nombre de points de service de son réseau de distribution,
pour les zones sollicitées (est un atout) ;

avoir un dispositif de télé conseil pour la gestion des incidents de paiement (numéro
vert, service clients, call center, etc.) ;

avoir réalisé des travaux similaires c’est-a-dire assurer le paiement des transferts
monétaires électroniques et leur décaissement su

fournir des preuves de bonnes conduites
conduite des travaux ou tous les autres dq

anches de paiements des

bénéficiaires jusqu’a la période de cldture du contrat (02 mois aprés le dernier paiement).
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LETTRE DE MARCHE N°.,.... /LM/MINEPAT/CTS/PFS-AIE/UGP/CSPM/2025 DU ... MARS

2025 POUR LE RECRUTEMENT D*UN AGENCE DE PAIEMENT CHARGEE D’ASSURER
LES PAIEMENTS NUMERIQUES DES SUBVENTIONS PRODUCTIVES AUX
BENEFICIAIRES DE LA PHASE 1 DU PROGRAMME D’INCLUSION ECONOMIQUE DES
JEUNES DU PFS-AIE DE LA VILLE DE DOUALA EN PROCEDURE D’URGENCE

4 - Lettre de Marché

Aux termes de la consultation N°002/DC/MINEPAT/CTS/PES-AIE/UGP/CSPM/2025 du 13
février 2025 intervenue le ....... Jour du mois de .... 2025 entre ’Unité de Gestion du Projet Filets
Sociaux  Adaptatifs et d’Inclusion Economique BP: 5838 Yaoundé, Email:
projetfiletssociaux.aic@gmail.com (ci-aprés désignée comme « le Client ») d’une part et [rom ef
adresse compléte du Fournisseur] (ci-aprés désigné comme le « Prestataire » d’autre part:

ATTENDU que le Client désire que certaines prestations de services soient assurées par le Prestataire,
c’est-a~dire, la réalisation des paicments numériques des subventions productives aux

bénéficiaires de la phasc 1 du programme d’mclusmn écq,nmmqg es _]eunes du PFS- AII.‘. dela
ville de Douala en procédure d’urgence et a accepté % ﬁ'ﬁ‘;f %

by
ces services pour un montant égal & [prix des fourni, w’ et n chiffres, en hors taxes
,
ou toutes taxes comprises] (ci-aprés désigné comme{ 2 Marché »).
m 2 e

3%
1. Les documents ci-aprés seront considérds cor}i £ Rasie intégrante de la Lettre de
Marché :

{(a) La demande de cotation des prix envoyée au Prestataire :

{(b) Le Bordereau Descriptif et Quantitatif et le Calendrier de livraison ;
(¢)  Ladescription technique des prestations et TdRs.

(d)  L’Offre du Prestataire.

2. En contrepame des réglements & effectuer par le Client au profit du Prestataire, comme
indiqué ci-apres, le Prestataire convient d’effectuer les paiements, de rendre les services et de
remédier aux défauts et insuffisances lors des paiements et services conformément, a tous
égards aux stipulations de la présente Letire de Marché.



36

3. Le Client convient de son coté de payer au Prestataire, au titre des paiements et services, et
des rectifications apportées a leurs défauts et insuffisances, le Prix de la Lettre de Marché ou
tout autre montant dd au titre de cette Letire de Marché et ce selon les modalités de paiement
ci-aprés :

100% du montant Toutes Taxes Comprises de la commission sur chaque opération de
de paiement payable par Ie Crédit IDA N°70480-CM par trois virements dont :

* Le premier représentant le montant net a percevoir effectué par virement bancaire
en faveur de » BP ¢ y 21 compte N--——domicili¢ a la Banque

k]

e e

» Le deuxiéme représentant PImpdt sur le Revenu (IR) retenu a la source et reversé
directement par le client aux autorités fiscales;

» Le troisiéme représentant le montant de Ia TVA retenu & la source et reversé
directement par le client aux autorités fiscales,

s Les procés-verbaux du site de paiement seront joints 4 Ia facture de paiement de
PPopération de paiement considérée.

» Les factures seront libellées Hors Taxes et Toutes Taxes Comprises.
¢ Le Prestataire recevra une atfe, \t}g;&ndg retenue 4 la source générée A partir du systéme
1Y

¢ Le délai de paiement
facture conforme en d

Sept (07) exemplaires de la pri

du Prestataire, conformément vigueur.

conjointement le représentant de I’Ager
Projet pour le site o1 il assiste aux paiements.

alement et le représentant de ["Unité de Gestion du

L’agence de paiement devra transmettre & I"UGP 4 la fin de chaque paiement, Ie listing informatique,
les états de paiement et le rapport financier de la mission qui fait ressortir les montants totaux regus
pour les paiements des bénéficiaires, les montants totaux payés aux bénéficiaires, les montants totaux
non pergus et la liste des bénéficiaires qui n’ont pas pergu leurs dd.

A la fin du 2éme paiement, ’agence de paiement devra transmettre a ['UGP le rapport général de
fin de mission,

La Commission de recette technique des prestations se réunie a la fin de la mission pour se prononcer
sur la recette des prestations aprés la réception technique des livrables, du rapport général de fin de
mission par ’'Ingénieur du marché dans un procés-verbal contresigné par le Prestataire.

La Commission de recette technique présidée par le Coordonnateur National ou son représentant est
constituée ainsi qu’il suit :

- Le Responsable chargé du Suivi-Evaluation du PFS-AIE..........c.ccvmininssnsnsesnn. Membre;
- Le Responsable chargé des paiements numériques du PFS-AlE.....iiniiinns Rapporteur;
- Le Responsable chargé de I'Inclusion Economique des Jeunes.............oo.eeeiieiie Membre

- Le Responsable des Systémes d’Information du PFS-AIE ... Membre ;



37
- Le Responsable Administratif et Financier du PFS-AIE.........coovvveoeeooooeooeoeeseoen. Membre;

Le Spécialiste en Passation des Marchés du PFS-AIE ......coooovvveeeeeooeen Membre;
= Le Cocontractant... .. . uiiiiiiiiiiierie e ress et esene e Membre.

Le Représentant du MINMAP y assistera comme observateur.

Le Chef Service du Marché est le Responsable chargé de I’Inclusion Economique des Jeunes du
Projet Filets Sociaux Adaptatifs et d’Inclusion Economique ;

L’Ingénieur du Marché est le Responsable chargé des Paiements numériques du Projet Filets
Sociaux Adaptatifs et d’Inclusion Economique.

La présente Lettre de Marché sera valide dés sa signature et entrera en vigueur dés sa notification.

LES PARTIES au contrat ont signé le marché en conformité avec les lois de Ia République du
Cameroun, les jours et années mentionnées ci-dessous.

Fait 4 Yaoundé le

POUR LE PRESTATAIRE POUR LE CLIENT

831514,
LETS S,

<
waff{f 2 )

et
& s’\“

e

3014

302
5

o
"

LE DIRECTEUR GENERAL ORDONNATEUR NATIONAL



38

Projet Filets Socinux Adaptatifs ct d'Inclusion [:Zconnmiquc BP : 5838 Yaoundé ; Email : projetfiletssociaux.aic@gmail.com
Demande de Cotations N*002/DC/MINEPAT/CTS/PFS-AIE/UGP/CSPMI2025 du 13/02/2025 Date de remise des prix : 04./03/2025
Date d’ouveriure des plis le 04/03/2025 Licu d"ouverture : Salle de réunion de 1'Unité de Gestion du Projet Filets

Sociaux Adaptatifs et d’Inclusion Economique & Yaoundé, Quartict
Tsinga, derri¢re le Palais des Congrés

5 — Tableau de comparaison des cotations

Conformité de la Licu de Prix Total
Ne Nom des Soumissionnaires Nationalité soumission livraison Remarques
: - HT et TTC
OuiNon | Délai
l.
2.
3.
4,
5.
6. a0
/{@
EHE™ \
O "
. DIAIPTIETS £l
/Y, TRZEED
)
L=

-—'_-’ - L
Nom Fonction Sienafure




